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EC-CUBEペイメント決済プラグイン
ダウンロードキー提供の流れ



CONFIDENTIAL

Copyright © EC-CUBE CO.,LTD. All Rights Reserved.

注意事項

・ダウンロードキーの提供には、1～2営業日いただきます。
・ダウンロードキーは定期的に更新されるため、一度受け取ったダウンロード
キーが利用できなくなった場合には再度お問い合わせをお願いいたします。
・ベンダー様からの問い合わせの際に、加盟店様情報がなく動作確認などを目
的とする場合は別途WEB会議を依頼する場合がございます。
・送信いただいた情報は、提携会社であるGMOペイメントゲートウェイグ
ループに提供されます。
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概要

全体の流れとしては以下となります。

1：ダウンロードキー提供依頼をいただく。
2：イーシーキューブにて内容の確認を実施。
3：イーシーキューブよりダウンロードキーのご連絡。
4：ストアページより、ダウンロードキーを利用してプラグインをダウンロー
ドする。

以降のページに詳細を記載します。
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1：ダウンロードキー提供依頼をいただく。

以下内容にて、ご連絡をお願いいたします。

■宛先
　support@ec-cube.net宛にご連絡ください。
 
■タイトル
　【EC-CUBEペイメントダウンロードキー提供依頼】と記載ください。

■本文
　以下の情報の記入をお願いします。
　・加盟店様名
　・ベンダー様名(※ベンダー様からの問い合わせの場合のみ必須)
　・GMO-PGグループへの情報提供合意の文面

※次ページにメール文面のサンプルを用意しております。

mailto:support@ec-cube.net
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1：ダウンロードキー提供依頼をいただく。

サンプル文面となります。ご依頼の際に活用ください。

タイトル：EC-CUBEペイメントダウンロードキーの提供依頼
本文：
EC-CUBEサポート担当者御中

以下の情報にて、ダウンロードキーの提供をお願いします。
加盟店情報：〇〇
ベンダー情報：〇〇(※ベンダー様からの問い合わせの場合のみ必須)

本加盟店情報およびベンダー情報をGMOペイメントゲートウェイグループに提
供されることに同意します。

※加盟店様情報がなく動作確認などを目的とする場合は別途その旨をご記載くだ
さい。

https://www.gmo-pg.com/
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2：イーシーキューブにて内容の確認を実施。

ご依頼いただいた内容について、確認を実施させていただきます。
1～2営業日いただきます。

ベンダー様からの問い合わせの際に、加盟店様情報がなく動作確認などを目的
とする場合は、今後の利用把握のために別途WEB会議を依頼する場合がござい
ます。
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3：イーシーキューブよりダウンロードキーのご連絡。

ご依頼いただいたメールアドレス宛にダウンロードキーのご連絡をいたしま
す。

提供したダウンロードキーは定期的に変更されますので、再度利用される場合
は改めてご依頼をお願いいたします。
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4：ダウンロードキーを利用してプラグインをダウンロードする。

EC-CUBEペイメント決済プラグインページより、以下赤枠の箇所にダウン
ロードキーを入力し【購入する】ボタンをクリックすることで、プラグインの
ダウンロードが可能となります。

4.2系プラグインのダウンロードはこちら
4.0、4.1系プラグインのダウンロードはこちら
3系プラグインのダウンロードはこちら
2系プラグインのダウンロードはこちら

https://www.ec-cube.net/products/detail.php?product_id=2640
https://www.ec-cube.net/products/detail.php?product_id=1797
https://www.ec-cube.net/products/detail.php?product_id=958
https://www.ec-cube.net/products/detail.php?product_id=691

